
Manteniendo a las Familias Unidas

Comenzaremos a las 2:00 p.m. hora del este.

Disfrute nuestras diapositivas previas al evento.

Necesitará bocinas (altavoces) de computadora o auriculares para escuchar la presentación.
No hay un número telefónico para marcar y escuchar el evento.



Aviso
El 26 de agosto de 2024, el Tribunal de los Estados Unidos para el Distrito del Este 
de Texas, en el caso Texas v. Department of Homeland Security, número de caso 24-
cv-306, suspendió administrativamente que DHS otorgue el permiso de 
permanencia temporal en el país bajo el proceso Manteniendo a las Familias 
Unidas por 14 días. El Tribunal de Distrito podría extender este período de 
suspensión administrativa.
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Aviso(continuación)
Mientras la suspensión administrativa esté vigente:
• No otorgaremos ninguna petición de permiso de permanencia temporal en el 

país bajo el proceso Manteniendo a las Familias Unidas.
• Continuaremos aceptando el Formulario I-131F, Solicitud de Permiso de 

Permanencia Temporal en el País para Ciertos No Ciudadanos Cónyuges e 
Hijastros de Ciudadanos Estadounidenses. 

• Continuará programando citas de datos biométricos y tomará los datos 
biométricos en los Centros de Asistencia en Solicitudes (ASC).

La suspensión administrativa emitida por el Tribunal de Distrito no afecta a las 
peticiones que aprobamos antes de que se emitiera la orden de suspensión 
administrativa.
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Cómo Crear una Cuenta de USCIS 
en Línea

Conozca más en uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea

Diapositiva previa al evento. Comenzaremos nuestra presentación en breve.

https://www.uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea


¿Se mudó?
¡Asegúrese de recibir todas las notificaciones  y 
documentos de USCIS! Denos su nueva dirección 
tan pronto como se mude.
• Actualice su dirección rápidamente en su cuenta de 

USCIS en línea: my.uscis.gov

• Para obtener más información, visite nuestra página 
Cómo Cambiar su Dirección:                           
uscis.gov/es/cambio-direccion

Diapositiva previa al evento. Comenzaremos nuestra presentación en breve.

https://my.uscis.gov/
http://uscis.gov/addresschange


¡No se Pierda Nuestros Enlaces 
Públicos!
Visite uscis.gov/es/enlace-publico para obtener más información.

Diapositiva previa al evento. Comenzaremos nuestra presentación en breve.

http://www.uscis.gov/es/enlace-publico


Sala de Lectura Electrónica
Publicamos muchos materiales de Enlace en 

uscis.gov/es/registros/sala-de-lectura-electronica.

Diapositiva previa al evento. Comenzaremos nuestra presentación en breve.

https://www.uscis.gov/es/registros/sala-de-lectura-electronica


Suscríbase para Recibir Actualizaciones 
por Correo Electrónico

Obtenga información actualizada sobre
Manteniendo a las Familias Unidas

¡Suscríbase hoy!
 

Diapositiva previa al evento. Comenzaremos nuestra presentación en breve.



Manteniendo a las Familias 
Unidas
Una Revisión de los Criterios de Elegibilidad y el Formulario I-131F, 
Solicitud de Permiso de Permanencia Temporal en el País para 
Ciertos No Ciudadanos Cónyuges e Hijastros de Ciudadanos 
Estadounidenses

28 de agosto de 2024



Descargo de Responsabilidad
Los materiales presentados hoy son solo para fines informativos y no 
constituyen asesoramiento legal. La información difundida y las 
declaraciones hechas hoy por el personal de USCIS tienen la única 
intención de proporcionar divulgación pública a las partes interesadas de 
la agencia sobre temas de interés mutuo. Esta no pretende crear, no crea, 
y no puede ser invocada para crear ningún derecho o beneficio.
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Recordatorios
• Preguntas de los medios – media@uscis.dhs.gov

o La información compartida hoy en este enlace no se puede utilizar 
para atribuciones en los medios de comunicación.

• Preguntas de las oficinas congresionales - 
usciscongressionalinquiries@uscis.dhs.gov.

• El enlace de hoy está siendo grabado.
• Envíe sus preguntas en el cuadro de preguntas y 

respuestas que está en la parte derecha de su 
pantalla.

• Puede enviar otras preguntas no relacionadas con el 
tema de hoy a public.engagement@uscis.dhs.gov.
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Mensaje de Aperatura

12USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Agenda de Hoy
• Trasfondo y requisitos
• Recursos educativos

• Demostración en vivo sobre el 
Formulario I-131F 

• Responder a preguntas en vivo, si 
el tiempo lo permite

13USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Criterios—No Ciudadanos Cónyuges de 
Ciudadanos Estadounidenses

14USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Criterios—No Ciudadanos Hijastros de 
Ciudadanos Estadounidenses

15USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Recursos Educativos
1. Hojas informativas sobre 

Manteniendo a las Familias Unidas
• www.uscis.gov/kft (inglés)
• www.uscis.gov/es/kft (español)

(vea el archivo de enlaces relacionados)

16USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Recursos Educativos
2. Guía sobre Presentación del Formulario         

I-131F En Línea 
• Guía de 22 páginas que revisa todo el 

formulario
• Descargue la guía en

www.uscis.gov/sites/default/files/document/guides/
USCIS-Filing-Guide-Form-I-131F.pdf (la guía solo 
está disponible en inglés).

17USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.

http://www.uscis.gov/sites/default/files/document/guides/USCIS-Filing-Guide-Form-I-131F.pdf
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Recursos Educativos
La guía le ofrece orientación 
útil sobre la evidencia que 
puede presentar para 
demostrar:
• Su identidad
• Su relación con el ciudadano 

estadounidense
• La ciudadanía de su 

cónyuge/padrastro o madrastra 
ciudadano estadounidense

• Su presencia física continua en 
Estados Unidos

• Resolución de arrestos o cargos 
potencialmente descualificatorios (si 
los hubiera)

18USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Recursos Educativos
3. Preguntas Frecuentes

• Contenido en el que puede hacer 
búsquedas y cubre preguntas frecuentes

• www.uscis.gov/es/kft (español)
• www.uscis.gov/kft (inglés) 

19USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.

http://www.uscis.gov/es/kft


Recursos Educativos
4. Vídeos en YouTube

20USCIS tiene licencia para utilizar las imágenes.

• Cómo Crear una Cuenta: 
www.youtube.com/watch?v=gqY6NmorTtU

• Visite nuestro canal de YouTube: 
www.youtube.com/uscis

• Busque nuestros vídeos “Cómo 
Hacer”

http://www.youtube.com/watch?v=gqY6NmorTtU


Recursos Educativos
5. Consejos para Representantes Legales sobre la Presentación de Solicitudes 

uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea/presentacion-de-
solicitudes-en-linea-para-abogados-y-representantes-acreditados.

Recordatorios Breves
• Los formularios se bloquean cuando se completan—Una vez que se completan los formularios de 

beneficios y el Formulario G-28, se bloquean para edición. No se pueden realizar cambios a menos que el 
cliente “rechace” un formulario. 

• Dirección de correo electrónico del cliente – Cuando ingresa la dirección de correo electrónico de su 
cliente en un formulario o G-28, debe ser la misma dirección de correo electrónico que el cliente utilizó 
para crear su cuenta. De lo contrario, el código de acceso del representante no funcionará.

21USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.
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No se Deje Estafar– ¡Evite las Estafas!
• Lea los materiales de USCIS sobre este proceso. Ignore a 

cualquier persona que diga que puede “presentar la 
petición temprano” por usted.

• No confíe en nadie que diga que tiene conexiones 
especiales con el gobierno.

• NO dé información personal ni envíe dinero a un extraño.
• USCIS nunca lo llamará, enviará un correo electrónico o un 

mensaje de texto para pedirle dinero. 
• USCIS nunca lo amenazará con la deportación.
• Utilice siempre los sitios web que terminan en .gov. 
• Las agencias comunitarias que brindan servicios a bajo 

costo pueden ayudarle a presentar la solicitud.
USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes. 23

uscis.gov/avoidscams

uscis.gov/eviteestafas

https://www.uscis.gov/scams-fraud-and-misconduct/avoid-scams
https://www.uscis.gov/es/evite-las-estafas-de-inmigracion


Ayuda Técnica
1. Para problemas de acceso a la cuenta, 

envíe el formulario web “Necesito 
ayuda”
• my.uscis.gov/account/needhelp
• Proporcione la dirección de correo 

electrónico que utilizó para crear su 
cuenta

• El representante de USCIS revisará su 
consulta y se comunicará con usted por 
correo electrónico

24USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Ayuda Técnica
2. Para otros problemas técnicos, 

comuníquese con un agente en vivo 
a través de la asistente virtual, 
Emma.
• Seleccione “Conectarse a un agente en 

vivo”
• Un oficial conversará con usted para 

identificar el problema y puede crear 
un tique

• El representante de USCIS revisará la 
consulta y puede llamarlo o enviarle 
un correo electrónico

25USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.



Apoyo Técnico
3. Llame al Centro de Contacto al800-375-5283

• Diga “Necesito asistencia técnica para el 
Formulario I-131F” en español o inglés

• El sistema identificará que necesita ayuda con 
el Formulario I-131F y lo dirigirá a la 
asistencia en vivo

• Crearemos un tique para usted
• Es posible que le llamemos o le enviemos un 

correo electrónico

26USCIS tiene licencia para utilizar todas las imágenes.

Le llamaremos 
desde este 

número

202-838-2200

Agregue este 
número a sus 

contactos



Recursos Importantes de USCIS
Manteniendo a las Familias Unidas 
uscis.gov/es/manteniendofamiliasunidas

Guía para la Presentación de Peticiones bajo 
Manteniendo a las Familias Unidas 
uscis.gov/newsroom/alerts/uscis-publishes-filing-guide-
for-keeping-families-together

Cuenta de USCIS en línea
my.uscis.gov

Consejos para la Presentación de Formularios En Línea
uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea

Consejos para Abogados y Representantes Autorizados 
sobre Presentación de Solicitudes En Línea
uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-
linea/presentacion-de-solicitudes-en-linea-para-
abogados-y-representantes-acreditados
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Canal de YouTube de USCIS
youtube.com/@uscis

Asistencia Técnica para su Cuenta
my.uscis.gov/account/needhelp

Cambiar su Dirección
uscis.gov/es/cambiodedireccion

Sala de Lectura Electrónica
uscis.gov/es/registros/sala-de-lectura-electronica

Próximos Enlaces
uscis.gov/es/enlace-publico

Oficina Ejecutiva de Revisión de Casos de Inmigración
acis.eoir.justice.gov/es

https://www.uscis.gov/es/manteniendofamiliasunidas
https://www.uscis.gov/newsroom/alerts/uscis-publishes-filing-guide-for-keeping-families-together
https://www.uscis.gov/newsroom/alerts/uscis-publishes-filing-guide-for-keeping-families-together
https://my.uscis.gov/
http://uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea
https://www.uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea/presentacion-de-solicitudes-en-linea-para-abogados-y-representantes-acreditados
https://www.uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea/presentacion-de-solicitudes-en-linea-para-abogados-y-representantes-acreditados
https://www.uscis.gov/es/presentacion-de-solicitudes-en-linea/presentacion-de-solicitudes-en-linea-para-abogados-y-representantes-acreditados
https://my.uscis.gov/account/v1/needhelp
https://www.uscis.gov/es/cambiodedireccion
https://www.uscis.gov/es/registros/sala-de-lectura-electronica
https://www.uscis.gov/es/enlace-publico
https://acis.eoir.justice.gov/es


Diseminación
Esta presentación no puede ser reproducida o difundida sin el consentimiento expreso 
por escrito de USCIS.

Comuníquese con la División de Enlace Público para obtener información adicional en 
public.engagement@uscis.dhs.gov. 
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Sobre esta Presentación
Autor: USCIS 
Fecha de la última revisión: 27 de agosto de 2024
Esta presentación no contiene información de identificación personal (PII) 
confidencial.
Cualquier referencia en documentos o textos, con excepción de la jurisprudencia, se 
refiere a personas ficticias.
Todas las imágenes de esta presentación son propiedad de USCIS.
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USCIS is licensed to use image(s).

Gracias por unirse al Enlace 
Público con las partes 

interesadas de hoy.

Para obtener más información sobre nuestros 
Enlaces nacionales, visite uscis.gov/es/enlace-publico.

Síganos en X (antes Twitter),
Instagram, YouTube, Facebook y LinkedIn.

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fuscis&data=05%7C01%7CNorine.W.Han%40uscis.dhs.gov%7C6306509c935e4787bf5d08da350e77bf%7C5e41ee740d2d4a728975998ce83205eb%7C0%7C0%7C637880633512312814%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=kDBByytd7oMECY67DWUBmAp2RKYlMaOXy43X%2FNj9MD8%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fuscis&data=05%7C01%7CNorine.W.Han%40uscis.dhs.gov%7C6306509c935e4787bf5d08da350e77bf%7C5e41ee740d2d4a728975998ce83205eb%7C0%7C0%7C637880633512312814%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=CkL3VutezPLkwCJ12EIO6Sfu2j9fUL3aunu018nyZRI%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2Fuscis&data=05%7C01%7CNorine.W.Han%40uscis.dhs.gov%7C6306509c935e4787bf5d08da350e77bf%7C5e41ee740d2d4a728975998ce83205eb%7C0%7C0%7C637880633512312814%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2by2PtgQKVNPPt6l6o1lRc5z8BxUXuAH3oURB8ktF1k%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fuscis%2F&data=05%7C01%7CNorine.W.Han%40uscis.dhs.gov%7C6306509c935e4787bf5d08da350e77bf%7C5e41ee740d2d4a728975998ce83205eb%7C0%7C0%7C637880633512312814%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=v37Y5lFW6ZILxujjrxrn525%2BSjHoNFubByeCNyuwjFM%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fuscis&data=05%7C01%7CNorine.W.Han%40uscis.dhs.gov%7C6306509c935e4787bf5d08da350e77bf%7C5e41ee740d2d4a728975998ce83205eb%7C0%7C0%7C637880633512312814%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=AIOdeMQlKdFp7uJsjFtpGh0lk43XkExWj1xHh1b5EoM%3D&reserved=0
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